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Checklista for implementering

HITTA DET PERFEKTA
HR-SYSTEMET
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Dagens HR-avdelningar stélls infor storre utmaningar dn nagonsin tidigare.

Nar allt fler arbetsuppgifter hamnar pa HR-chefernas bord kan det 14tt bli for
mycket, och d&ven den allra basta behéver lite hjalp ibland.

Det dr dar HR-plattformarna kommer in i bilden.

Att installera ett HR-system &r dock inget man goér i en handvandning. Utan en
utférlig implementeringsplan kan foretaget gd miste om vissa av de férdelar en bra
HR-plattform erbjuder.

Men innan vi gar in pa sjadlva implementeringen maste du se till att valja en HR-plattform
som fungerar for just ditt féretag.

Med sa manga alternativ pd marknaden kan det dock vara svart att vélja ratt. Lat oss titta
pa vilka faktorer du bor ta hansyn till sa att du hittar det perfekta HR-systemet.

Saviljer du ratt HR-system

Att valja HR-system é&r lite som att valja middagsmat.

Du kan naturligtvis képa en billig fryspizza eller fardigratt som du varmer i mikron - med
tillrackligt mycket kryddor smakar allting gott!

Men om vi ska vara &rliga finns det inget som slar hemlagad mat med farska ingredienser av
hoégsta kvalitet. En maltid som har lagats med kérlek, bara fér dig, och som &r exakt som du
vill ha den.

Samma sak med ditt HR-system. Det bor tillgodose just din organisations behoy, fér det finns
trots allt inte tva féretag som har exakt samma behov, eller samma preferenser.

Darfér har vi samlat ndgra smarta tips som hjélper dig att vélja HR-system.

Innan du borjar leta bor du se till att du vet vad du letar efter. Varje organisation har olika
prioriteringar och behov. D&rfér &r det viktigt att du forstar de 1dng- och kortsiktiga mal som
din organisation vill uppna med sitt HR-system. Genom att gdra en lista 6ver exakt vad du
behoéver av ett HR-system kan du lattare salla bland alternativen.

Maste HR-systemet till exempel ha engagemangsskapande funktioner som undersékningar
och omrdstningar? Ar frdnvarohantering och Iénelista viktiga delar? Maste HR-systemet
kunna integreras med andra verktyg som ni redan anvander?

Alla dessa faktorer kan ha stor paverkan pa det slutgiltiga beslutet. Se darfor till att dvervaga
alla aspekter innan du fattar beslut.


https://www.hibob.com/features/surveys/
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Det kan lata som en sjalvklarhet, men det &r ocksa ett av de viktigaste stegen. Som vi redan har
nadmnt finns det otroligt manga alternativ pa marknaden, men det betyder inte nédvandigtvis
att alla fungerar for just dig. Lagg lite tid pa att gdra ordentlig research och sammanstall en
lista 6ver valrenommerade HR-leverantérer med produkter som uppfyller féretagets specifika
6nskemal och behov.

Det finns flera fantastiska webbplatser och andra resurser som du kan ta hjalp av nar du
undersdker alternativen. Dar kan du fa vardefulla rad och tips eller jimféra olika program med
varandra. Det har &r nagra resurser som vi tycker ger bra hjalp:

¢ G2 Crowd - en webbplats dar anvandarna utvarderar programvaror fér féretag

e Gartner - ett analys- och konsultféretag som hjalper organisationer med deras
teknikinvesteringar

e The Josh Bersin Company - en organisation som férmedlar kunskaper om
foéretagsutbildning, talanghantering och HR

e Linked:HR - den stdrsta HR-gruppen pa LinkedIn

Tank over din budget eftersom kostnaden ar en viktig aspekt vid valet av HR-system. Se till att
dina méjliga alternativ har en realistisk prisniva i férhallande till féretagets budget. Tidnk pa att
ett HR-system inte bara ar en engangskostnad.

Du maste ocksa berdkna bland annat uppdaterings- och underhallskostnaderna, som kan
variera mycket. Kanske annu viktigare ar att om du valjer ett billigare alternativ som inte
tillgodoser alla dina behov kan du behdva betala for speciallésningar som i slutdndan blir
ganska kostsamma. Det vill sdga det initialt dyrare alternativet hade faktiskt hade varit billigare.

N&r du har tagit reda pa den information du behoéver kan du titta pa vilka system som ryms
inom ditt féretags budget. Om ert perfekta HR-system inte ligger inom ratt prisintervall ar det
trots allt inte ett perfekt HR-system.

For manga kockar kan definitivt forstdra soppan, men de kan ocksa vara till stor hjalp nar det ar
dags att vélja HR-system. Att hitta ratt HR-system kan inte vara en persons ansvar - man maste
samla in synpunkter och feedback fran dem som faktiskt kommer att anvdnda produkten.

Genom att skapa en heltdckande bild med alla olika perspektiv kan man lattare vélja ett
HR-system som fungerar for alla. Férsdk att samla in synpunkter fran andra HR-team,
IT-avdelningen, Idneadministrationen, chefer och nagra medarbetare som kommer att
anvanda systemet.


https://www.hibob.com/guides/bob-vs-alternatives-guide/
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Din implementeringsstrategi for det nya HR-systemet

NA&r du har hittat och valt ett nytt HR-system maste du se till att det implementeras pa ratt sitt
i organisationen.

Det finns tva olika scenarier dar det &r nddvandigt att implementera ett nytt HR-system:

1. Ersattning av ett befintligt HR-system - nar det befintliga HR-systemet inte langre fungerar
for féretaget eller maste uppgraderas till en battre modell.

2. Start fran scratch - nar det inte finns ndgot befintligt system och det implementeras fér
forsta gangen.

Att implementera ett HR-system ar lattare sagt an gjort. Om du vill bygga en supersolid grund
for ett bra slutresultat behodver du en valfungerande implementeringsstrategi.

Darfor har vi sammanstallt en checklista med fem steg som du kan anvanda for att se till att
du bockar av alla rutor under implementeringsprocessen.

Precis som med allting annat ar ett mal utan en plan bara en énskan.

For att implementeringen av det nya HR-systemet ska bli lyckad maste du férst skapa en
dvergripande plan. Planen maste innehalla en tydlig vision, vara tillrdckligt detaljerad, ha en
realistisk tidsplan och ta hansyn till eventuella svarigheter och problem.

En tydlig vision

Varje plan maste ha en vision.

Har kan du definiera vad som maste uppnas, vilka arbetsfldden och automationer du vill
konfigurera, vilka specifika arbetsuppgifter som behover utféras och vem som ansvarar for att
de blir gjorda. Det ar ocksa viktigt att du identifierar och kommunicerar med de personer som
paverkas av det nya systemet och gér en grundlig analys av den information som har samlats in
under processens gang.

En realistisk tidslinje

Timing ar allt. Att implementera ett nytt HR-system &r en omfattande process, och eventuella
férseningar kan fa 1dngtgdende konsekvenser. Darfér maste tidsplanen vara noga genomténkt
och, viktigast av allt, realistisk.

Det ar battre att ge dig sjalv lite mer tid och se till att jobbet blir ordentligt gjort istéllet for att
forsdka skynda pa saker och dadrigenom férsena projektet ytterligare. TAnk pa att tidsplanen
inte bara bor inkludera den tid det tar att installera systemet, utan ocksa den tid som kravs for
att introducera HR-systemet fér medarbetarna och utbilda dem i hur det ska anvandas.


https://www.hibob.com/hr-glossary/hris/
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Lés och kommunicera svarigheter och problem

Ingen tycker om férandringar, atminstone inte till en bérjan. Att implementeringen av ett nytt
HR-system paverkar dem som anvander det i sitt arbete &r inte det minsta konstigt. Darfor ar
det valdigt viktigt att du tar hansyn till konsekvenserna fér organisationens medarbetare. Som
HR-chef &r du van vid att lyssna pa och beméta oro och invdndningar fran allt fran medarbetare
till aktiedgare. Anda &r det bra att ha en genomtankt kommunikationsstrategi.

En kontaktpunkt

Tank pa att manga HR-féretag erbjuder hjalp for att underlatta dvergangen till det nya
systemet. De tillhandahaller bland annat implementeringstjdnster som ger dig ett ramverk,
en tidslinje och annat som gér implementeringen lattare.

Ta d&rfér vara pa deras expertkunskaper sa att processen fungerar smidigare. Ett alternativ
ar att en erfaren intern projektledare fungerar som kontaktperson mellan féretaget och
leverantdéren och skapar en tydlig kommunikationskanal.

N&r planen sedan &r fardig behdver ni bara félja den. Ga igenom alla nédvéndiga steg och se till
att ni féljer er noggranna planering.

Nar HR-systemet ar installerat ar det dags att gora det till ert eget.

Det gér ni genom att migrera alla data fran det gamla systemet till det nya. Det &r dock inte sd
enkelt som att dra och slappa filer fran en plats till en annan, utan detta maste ocksa planeras
i forvag. Manga féretag kan luta sig mot sin IT-avdelning i viss man, men om du maste skoéta
migreringen sjalv finns det nagra saker du boér tédnka pa:

Granska och identifiera

Forst och framst maste du ga igenom alla befintliga datafiler. Ta reda pa vilka filer som behdéver
flyttas 6ver och ta dig tid att forsdka hitta eventuella informationsluckor i systemet som
behéver atgardas.

Kontrollera att uppgifterna stimmer

Om ni har anvant systemet under lang tid kan det ha skett stora férandringar. Ett systembyte
ar ett perfekt tillfalle att sékerstalla att dina data &r sa korrekta som mojligt. Vissa uppgifter
kan vara felaktiga, inaktuella eller inte langre relevanta. Oavsett om en medarbetare har flyttat,
bytt namn eller lAmnat féretaget fér gott maste informationen vara uppdaterad, korrekt och
relevant. Ett satt ar att be medarbetarna att kontrollera sina personuppgifter och gbéra de
andringar som kravs.

Overforing

Nar allt detta jobb ar gjort kan du déverfora all relevant, uppdaterad information till det
nya systemet.


https://www.hibob.com/blog/how-to-be-a-great-hr-leader/
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N&r allt 8r pa plats bor du gdra ett antal tester i det nya systemet.

Det &r viktigt att du kontrollerar att allt fungerar som det ska innan systemet tas i bruk pa
arbetsplatsen. L&gg lite tid pa att gd igenom alla medarbetarprocesser, integrationerna med
andra affarssystem och alla andra grundldggande komponenter i HR-systemet.

Om nagot inte fungerar som det ska bor du vidta dtgérder och fortsatta testa tills det fungerar.
Inte forran allting fungerar som det ska ar systemet redo foér nasta steg.

Att rulla ut ett nytt system pa arbetsplatsen kan vara pafrestande. Foér att du ska vara sa férberedd
som mojligt rekommenderar vi att du gér en detaljerad riskanalys och en reservplan for allt som
kan ga fel, med ett antal fardiga strategier for hantering av eventuella hinder pa vagen.

Utrullningen bér ocksa inbegripa en plan fér utbildning av medarbetarna i hur det nya
systemet anvands. Om dina medarbetare inte vet hur de ska anvanda programmet har hela
implementeringsprocessen genomfdrts forgaves.

En utrullning kan genomféras pa flera roliga och engagerande satt. Manga foretag kér en
fullvdrdig intern marknadsféringskampanj for att fanga medarbetarnas intresse. Andra gér

utrullningen till ett ”spel” och later medarbetarna tavla mot varandra i ett antal minitévlingar
samtidigt som de lar sig att anvanda det nya programmet.

Oavsett vilken vag du véljer bér den vara genomférbar och smidig bade fér de medarbetare

som sitter pa plats pa kontoret och fér dem som jobbar delvis eller helt pa distans. Alla
medarbetare kommer att ha nytta av det nya HR-systemet, s det &r viktigt att alla far
samma utrullningsupplevelse.

Nar HR-systemet har rullats ut ar det viktigt att analysera och utvéardera.

Har du uppnatt det du ville? Uppnadde du alla dina mal? Finns det ndgra mal som annu
inte har natts? Foéljde du planen? Stdmde tidsplanen? Du kan ocksa identifiera eventuella
budgetproblem, ovéntade férseningar eller problem som fortfarande behéver atgardas.

Att implementera ett HR-system &r svart, och du stélls infér flera olika utmaningar 1angs vagen.
Det ar valdigt osannolikt att processen l6per helt felfritt. Darfér ar det viktigt att avsluta med
att utvardera processen. Pa sa satt kan du vara sjalvkritisk och upptécka eventuella luckor

i planen som kan atgardas infér framtida projekt.

Eftersom ett féretags behov dndras hela tiden blir implementeringen aldrig helt fardig. Sa
ldnge saker och ting &ndras krdvs ett visst underhall. Oavsett om det handlar om att bygga
ut HR-plattformen med fler funktioner eller att se till att systemet alltid ar uppdaterat ar
underhallet kanske den viktigaste delen av processen. Och det ar definitivt den langsta.


https://www.hibob.com/blog/gamifying-bob-onboarding/
https://www.hibob.com/guides/hybrid-working-model-advantages/

Mot Bob

HiBob har byggt en modern HR-plattform fér moderna féretag - idag
och imorgon.

Vi ville bygga ett system som ar robust och samtidigt intuitivt och anvandarvanligt. Resultatet
ar Bob, en plattform som idag anvands av tusentals moderna och snabbvaxande medelstora
organisationer.

Bob kan anvandas fér att framja kommunikation, samarbete och delaktighet som skapar stérre
engagemangd, 6kar produktiviteten och foérbattrar det affarsmassiga resultatet.
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For chefer

ger den tillgang till data och information
som hjalper dem att leda mer effektivt och
effektivisera processer.
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For HR-personal

ger den automatisering av manga standardprocesser, battre
Oversikt dver foretaget och alla medarbetaruppgifter samlade
i en saker och anvandarvanlig miljo.
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For anstallda

ger den verktygen och informationen som de
behover for att ta kontakt, utvecklas och vaxa.
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